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Welkom bij’s Heeren Loo!

Ondersteuning vanuit ’s Heeren Loo kun je in vele vormen ontvangen. Denk aan
wonen, begeleiding thuis, opvang, dagbesteding, werken, leren en behandeling.
In dit deel van jouw map vind je informatie over de dienstverlening die je van ons
kunt ontvangen in deze regio.
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1. Belangrijke contactpersonen

vrijwilligerswerk

Functie Naam Tel.nr. e-mail

Persoonlijk begeleider Per cliént anders

Manager zorg Per cliént anders

Gedragsdeskundige Per cliént anders

Zorgbemiddelaar Per cliént anders zorgbemiddeling.zon@sheerenloo.nl
Regiodirecteur Tessy Geurink 0880374 010 | tessy.geurink@sheerenloo.nl
Directiesecretaresse Christel Arts 088 0374 010 | christel.van-leenen@sheerenloo.nl
Manager polikliniek Elke Warnshuis 088 0372555 | elke.warnshuis@sheerenloo.nl
Manager Advisium Chantal te Lintelo 088 0372515 | chantal.te-lintelo@sheerenloo.nl
Secretaresse Advisium Bertina Verhoeks 088 0372 515 | bertina.verhoeks@sheerenloo.nl
Eerstverantwoordelijke | Linda Loeffen 06 8247 8487 | linda.loeffen@sheerenloo.nl
gedragskundigen

Praktijkmanager Jolanda Kloet 06 31000283 | jolanda.kloet@sheerenloo.nl
medische dienst

Eerstverantwoordelijke | Pieter-Paul Robroek | 0880372511 | medischedienst.druten@sheerenloo.nl
medische dienst

Eerstverantwoordelijke | Hans Klein Wolterink | 06 5317 8138 | hans-klein.wolterink@sheerenloo.nl
geestelijke verzorging

Coordinator Irma Beuger 06 5164 3088 | irma.beuger@sheerenloo.nl

Ambtelijk secretaris
cliéntenraad

Marian van de
Bovenkamp

06 1354 6800

marian.van-de-bovenkamp@
sheerenloo.nl

Vertrouwenspersoon Charlotte Moes 026 3842 826 | charlottemoes@adviespuntzorgbelang.nl
voor cliénten tot 23 06 58705638

Vertrouwenspersoon Tessa Verlaan 06 3037 8793 | tessaverlaan@zorgbelangcvp.nl

voor cliénten vanaf 18 Hennie Kuiperij 06 1031 9533 | hennie.kuiperij@zorgbelangcvp.nl

Heb je vragen?

Ga naar je persoonlijk begeleider. Deze kan jouw vragen beantwoorden of je verwijzen naar de juiste persoon.
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2. Wonen

Op verschillende plekken in Druten, Wijchen en Boven-Leeuwen kun je zo zelfstandig mogelijk op
jezelf wonen. Ook kun je gaan samenwonen met anderen. Heb je 24 uur per dag zorg of toezicht
nodig, ook dan zijn er verschillende woonvormen. De meeste van onze woningen vind je op
woonzorgpark Boldershof in Druten. Hier is ook iedere nacht een team van nachtzorgmedewerkers
aan het werk. Zij werken met een uitluistersysteem of zijn oproepbaar via een knop of telefonisch.
Op de andere woningen hebben de begeleiders slaapdienst.

2.1 Zo zelfstandig mogelijk wonen

Je gaat wonen in een eigen appartement, met keuken en badkamer. Begeleiding ontvang je op
vastgestelde tijdstippen. Soms is er een gezamenlijke ruimte waar je anderen kunt ontmoeten. Je
woont dus net als iedereen. Maar met ondersteuning, als je dat nodig hebt.

2.2 Samenwonen met anderen

In een groep wonen, betekent samenwonen met 6 tot 12 mensen.
Je hebt een eigen kamer, studio of appartement en deelt een
gezamenlijke woonkamer. Er zijn begeleiders die je kunnen helpen
met persoonlijke verzorging, huishoudelijke werkzaamheden of
andere dingen waar je hulp bij nodig hebt.

Kinderen, jongeren, volwassenen en ouderen kunnen met
verschillende niveaus, ondersteunings- en verzorgingsvragen bij ons wonen. In onze woongroepen
bieden we specifieke begeleiding. Met een licht verstandelijke beperking (LVB), kun je terecht in de
leer- en trainingsappartementen. Hier leer je zo goed mogelijk voor jezelf te zorgen, de regie over je
eigen leven te krijgen en een sociaal netwerk op te bouwen en te onderhouden. Daarnaast hebben
we een aantal groepen voor mensen met moeilijk verstaanbaar gedrag (MVG). Zij ontvangen extra
intensieve begeleiding. Voor mensen met ernstige meervoudige beperkingen (EMB), hebben wij
begeleiders die extra bekwaam zijn in specifieke lichamelijke verzorging. Verder beschikken we over
een aantal seniorenwoningen met begeleiders die kennis hebben van de begeleiding en verzorging
van ouder wordende cliénten. Ook bieden we begeleiding aan kinderen met een matig
verstandelijke beperking (MVB).

2.3 Woonzorgpark Boldershof in Druten

Op locatie Boldershof in Druten woon je samen met andere inwoners van Druten. Je vindt hier
veel faciliteiten. Zo is er een gezondheidscentrum met artsen en paramedici, locaties voor
dagbesteding, een kinderboerderij en een zwembad. De wijk ligt op een rustige locatie vlakbij de
dijk bij de Waal en grenst aan een bos. Het is op loopafstand van het dorpscentrum. Vanaf de
treinstations Nijmegen CS, Tiel en Den Bosch kun je rechtstreeks met de bus naar Druten. Ook zijn
op en rond het terrein voldoende (gratis) parkeerplaatsen.

2.4 Wonen in een gezinshuis

In een gezinshuis woon je samen met je gezinshuisouders en eventueel andere kinderen. Je hebt
een eigen slaapkamer en kunt dus je eigen spulletjes meenemen. De gezinshuisouders zorgen voor
jou. Zij overleggen met je eigen ouders en krijgen deskundige begeleiding vanuit ’s Heeren Loo.
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2.5 Deelnemen aan de samenleving

’s Heeren Loo is in Druten zowel fysiek als sociaal nauw verbonden met het dorp. Fysiek is ons
woonzorgpark geintegreerd in een woonwijk. Op sociaal vlak geldt dat onze cliénten volwaardige
dorpsgenoten zijn.

We willen graag dat onze cliénten op een veilige manier de inwoners van Druten ontmoeten en zo
kunnen deelnemen aan de samenleving.
Enkele plekken waar dit tot stand komt, is in
lunchroom De Kapitein, cadeauwinkel Uit de
Kunst, op boerderij en kwekerij
Boldershoeve en bij het hertenpark.

‘s Heeren Loo
Lunchroom De Kapitein
Lunchroom De Kapitein bevindt zich op een
gerenoveerd bunkerschip aan jachthaven De
Veerdam in Druten. Bezoekers kunnen hier
genieten van koffie of thee met
zelfgebakken lekkers of een heerlijke lunch.

Adres: Veerdam 1, Druten
Meer informatie: www.sheerenloo.nl/in-de-buurt/lunchroom-de-kapitein-druten

Cadeauwinkel Uit de Kunst

In het centrum van Druten bevindt zich onze cadeauwinkel. Hier worden kunstartikelen verkocht die
door cliénten zijn gemaakt. Bijvoorbeeld kaarten, schilderijen, kalenders, lampen, vazen, kussens en
kaarsen.

Adres: Hogestraat 53b, Druten
Meer informatie: www.sheerenloo.nl/in-de-buurt/winkel-uit-de-kunst
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Boerderij en kwekerij Boldershoeve

Op het terrein van Boldershof vind je een moderne boerderij. Deze heeft een groot erf, met daarbij
een plantenkas, moestuin en bloementuin.

Daarnaast zijn er op Boldershof verschillende weides met zeldzame en bedreigde schapen- en
koeienrassen. Zo zijn er zwarte en witte Wensleydale schapen, Walliser Schwarznase schapen,
Coburger Fuchs schapen en mini koeien. Ook vind je er de zeldzame Kune kune varkens.

De kwekerij verkoopt ieder voorjaar een grote hoeveelheid kuipplanten, die gedurende de
winterperiode worden gekweekt.

Adres: Pa Hoeklaan 30, Druten
Meer informatie: www.sheerenloo.nl/in-de-buurt/boerderij-boldershoeve

Hertenpark Druten

Midden in het dorp, in een parkachtige omgeving, vind je een hertenpark dat bestaat uit drie weides
met verschillende diersoorten. Je vindt hier Damherten, de zeer zeldzame Girgentana geiten,
dwerggeiten, Steinbacher ganzen, en pluimvee. Het park is eigendom van de gemeente en wordt
onderhouden door cliénten van 's Heeren Loo.

Adres: Parkweg 15, Druten
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2.6 Invullen vrije tijd

Een belangrijk onderdeel van het leven, is het zelf kunnen invullen van je vrije tijd. De één houdt van
het lezen van een boek of het kijken naar een film, de ander gaat er graag op uit om anderen te
ontmoeten of iets leuks te doen. Sommige mensen zijn graag sportief bezig, terwijl anderen graag
naar een optreden van een band gaan. De afdeling Recreatie biedt verschillende vormen van
vrijetijdbesteding. Hierbij kun je kiezen voor kant-en-klare pakketten, verschillende clubs en grote
festiviteiten. Ook bieden zij activiteiten aan op maat. Bijvoorbeeld geschikt voor één woning.

Kies voor een passend pakket
Er zijn drie verschillende kant-en-klare pakketten samengesteld:

Pakket 1: Beleven

Dit pakket richt zich op mensen met ernstige meervoudige beperkingen. Het bestaat uit acht
activiteiten, die verspreid over het jaar worden aangeboden. De activiteiten worden zoveel mogelijk
uitgevoerd in kleine groepen en richten zich vooral op beleven. Denk hierbij bijvoorbeeld aan
klankschalensessies, belevingstheater en huifbed rijden. Afhankelijk van de activiteit, vindt deze
plaats in de centrale ruimte van een woning of in de Wielewaal.

Kosten: € 150* per jaar.

Pakket 2: Muziek

Dit pakket is voor iedereen die van muziek houdt en richt
zich op ontmoeten en gezellig samen zijn. Het bestaat uit
acht activiteiten, met vooral livemuziek, die verspreid over
het jaar plaatsvinden in de Wielewaal.

Het is ook mogelijk om naar een van deze activiteiten te
komen wanneer je geen lid van het muziekpakket bent. De
kosten zijn dan € 10 per kaartje.

Kosten: € 70* per jaar.

Pakket 3: Vakantieprogramma

We bieden twee keer per jaar een vakantieprogramma van een week aan. Dit is een week in de
zomerperiode en een week in het najaar. Het afwisselende programma van deze weken, maken wij
ruim vooraf bekend.

Kosten:

Complete vakantieweek zomer, inclusief kermis: €85+
Kermisarrangement, twee dagen (4 dagdelen): € 40
Kermisarrangement, één dag (2 dagdelen): €25

Complete vakantieweek najaar: €55+

*De prijzen zijn van 2023 en kunnen jaarlijks worden aangepast.
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Word lid van een club

Er zijn verschillende clubs waar je lid van kunt worden. Lid worden van een club kan gedurende het
gehele jaar en als er plek is. De contributie wordt dan naar rato berekend.

Er zijn clubs die zich richten op sportief/actief bezig
zijn:

Fitnessclub
Wandelclub
Duwclub
Kookclub**
Zwemclub
Dansclub
Gymclub
Judoclub
Computerclub

Deze clubs komen 40 keer per jaar bij elkaar. De
kosten bedragen € 210* per jaar per club.
**Een uitzondering is de kookclub. Deze komt 12 keer per jaar een hele dag bij elkaar. De kosten
bedragen € 240* per jaar.

Voor iedere club geldt dat er een vaste begeleider is.

Daarnaast zijn er clubs waar ontmoeten centraal staat:
o Koffiecafé (12 x per jaar € 60%*)
e Vriendenclub (20 x per jaar € 110%*)

Overige activiteiten
In de loop van het jaar vinden verschillende grote activiteiten in de Wielewaal plaats. De entree
hiervoor is € 2:

. Carnaval met de Blauwe Bokken uit Druten
. Carnavalsmiddag

o Koningsdag

. Sinterklaasmiddag

Ook doen we zelf mee aan activiteiten in de regio, zoals:
. De Avondvierdaagse in Druten, in juni
. Het Truckerskonvooi door het Land van Maas en Waal, in juni

Wil je meer informatie over het invullen van je vrijetijd?
Neem dan contact op met de afdeling Recreatie: recreatie.druten@sheerenloo.nl, 06 - 12 55 51 25
of 088 - 037 41 09.

*De prijzen zijn van 2023 en kunnen jaarlijks worden aangepast.
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3. Ambulante en extramurale zorg

Je kunt bij ons terecht voor begeleiding die bij jou past. Wij noemen dat begeleiding op maat. Zo kun
je bij ons ook terecht voor hulp bij jou thuis (dit heet ambulante zorg). Ook bieden wij hulp aan bij
ons op locatie. Hier kun je naar toe gaan als je zelf thuis woont (dit heet extramurale zorg).

3.1 Begeleiding thuis

Blijf je graag in je eigen vertrouwde omgeving wonen, dicht bij de mensen die belangrijk voor je
zijn? Ook thuis kun je ondersteuning van ons ontvangen. We begeleiden je bij de dingen die je doet
in het dagelijks leven en die lastig voor jou zijn. Dit kan ondersteuning zijn bij bijvoorbeeld algemene
dagelijkse handelingen, het bieden van structuur of het opbouwen van een sociaal netwerk.

Ook kunnen wij helpen bij de opvoeding. En als het nodig is, kijkt een arts of gedragskundige mee.
Samen zoeken wij naar de beste oplossing om de rust en het vertrouwen in het gezin te herstellen.

3.2 Intensieve Ambulante Gezinsbehandeling (IAG)
Als ouders kun je enkele uren per week professionele gezinsbehandeling thuis ontvangen. Je

ontvangt dan hulp bij vragen als: Hoe organiseer ik de zorg voor mijn kind. Hoe verdeel ik mijn
aandacht tussen alle gezinsleden? Hoe ga ik om met piekmomenten in het gezin?
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3.3 Ondersteuning op school

Kinderen kunnen ondersteuning ontvangen op de peuterspeelzaal, de basisschool en
in het voortgezet onderwijs. Met deze ondersteuning helpen wij jou, zodat je naar
school kunt blijven gaan. De ondersteuning is heel breed en kan gericht zijn op
algemene dagelijkse handelingen, hulp bij eten, of het leren omgaan met zaken die
spelen op school. Denk hierbij aan concentratie, pesten, agressie en vriendjes maken.
De ondersteuning kunnen we uitbreiden naar ambulante ondersteuning thuis. We
komen dan bij jou thuis om aandacht te geven aan zaken waar je op school tegenaan
loopt.

3.4 Buitenschoolse opvang

Ga je naar school en heb je opvang nodig buiten de schooltijden? Voor of na school, in
het weekend of tijdens vakanties? Dan kun je terecht bij de buitenschoolse opvang. Je
volgt een gestructureerd en gevarieerd programma in kleine groepen en een
prikkelarme veilige omgeving. Natuurlijk afgestemd op jouw niveau en
bewegingswereld. Hierdoor kun jij je optimaal ontwikkelen.

3.5 Logeren

Je kunt ook bij ons komen logeren. In het weekend, doordeweeks, of tijdens de schoolvakanties. Je
leert bij ons zelfstandiger worden. Samen met andere kinderen speel en leer je in een beschermde
omgeving. Genoeg te doen: sport, spel en binnen/buiten activiteiten. Na een logeerpartij hebben jij
en je ouders/verzorgers weer nieuwe energie en rust en pakken jullie samen het dagelijks leven
weer op.
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4. Dagbesteding, werken en leren

Overdag wil je lekker bezig kunnen zijn. Op een fijne werkplek of bij de dagbesteding. Dat is leuk en
je leert er veel van. En wil je na school of naast je werk nog meer leren? Ook dat kan!

4.1 Een fijne dagbesteding of werkplek
Je kunt voor dagbesteding kiezen als je bij ons woont of als je thuis woont. Je hebt daarbij de keus
uit verschillende dagbestedingsgroepen en werkplekken.

Zo zijn er een boerderij en kwekerij, waar je kunt
werken met dieren of in de kas. Maar je kunt ook
creatief bezig zijn met tekenen, schilderen,
keramiek, decoratie, mozaiek of het maken van
kaarsen. Verder hebben we een zagerij, drukkerij
en transportgroep. Voor iedereen is er een
passende groep! Als je gaat werken in onze
cadeauwinkel Uit de Kunst of in ons restaurant
De Kapitein, dan kom je in aanraking met
bezoekers van buitenaf.

De zorgbemiddelaars van de afdeling
Zorgbemiddeling co6rdineren een (over)plaatsing
binnen de dagbesteding en zoeken altijd naar de best passende plek.

4.2 Leren na school of naast je werk

Wil je na school of naast je werk nog meer leren? Dan is er de Academie voor Zelfstandigheid in
Druten. We kunnen ook trainingen verzorgen op locatie. Je kunt cursussen en trainingen volgen die
jou helpen bij het zelfstandig wonen, werken en leven.

De academie biedt verschillende cursussen en trainingen die zich richten op praktijksituaties. Jij
geeft zelf aan wat jij wilt leren. Samen met jou maken we een trainingsprogramma op maat.
Belangrijk hierbij is dat je het geleerde kunt toepassen in de praktijk. Samen met je trainer bekijk je
hoe je de vaardigheden zo goed mogelijk kunt uitvoeren in je thuis- of werksituatie.

Voorbeelden van trainingen die je kunt volgen zijn:

e sociale vaardigheden (zoals ‘nee’ leren zeggen)
e omgaan met geld

e werken met een iPad

e gebruik van sociale media

o koken van een maaltijd

e reizen met het openbaar vervoer

Meer informatie en alle trainingen vind je op: www.academievoorzelfstandigheid.nl
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5. Specialistische behandeling en ondersteuning

Bij 's Heeren Loo werken meer dan 1.000 specialisten. Van artsen voor verstandelijk gehandicapten,
gespecialiseerde tandartsen en gedragswetenschappers, tot fysiotherapeuten, logopedisten en
maatschappelijk werkers. Zij werken allemaal bij expertisecentrum Advisium. Hierdoor komt alle

kennis en kunde bij elkaar.
5.1 Expertisecentrum Advisium

Als je bij ons woont, is er vanuit ons Expertisecentrum Advisium een team van specialisten bij je
betrokken. Dit team bestaat uit onder andere een begeleider, gedragsdeskundige, arts verstandelijk
gehandicapten, logopedist en fysiotherapeut. Zij zorgen altijd voor begeleiding en ondersteuning op
maat. Dus passend bij jouw behoefte.

5.2 Poliklinieken door het hele land

De specialisten werken ook in onze poliklinieken door het hele land. Kinderen, jongeren en
volwassenen die thuis wonen, of bij een andere organisatie in zorg zijn, kunnen in deze poliklinieken
bij ons terecht voor advies. Dit als ze van hun verwijzer een indicatie hebben ontvangen voor de
gewenste zorg.
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6. Betrokkenheid

6.1 Cliéntmedezeggenschap

Cliénten en vertegenwoordigers/verwanten kunnen in cliéntenraden invioed
uitoefenen op de zorg- en dienstverlening. Dat is heel belangrijk. Want niemand
weet beter wat cliénten goed vinden, of wat er anders moet, dan de cliénten en
clientvertegenwoordigers zelf. Het recht op advies/instemming en inspraak is
vastgelegd in de Wet medezeggenschap cliénten zorginstellingen (Wmcz 2018).

Binnen 's Heeren Loo is een Centrale Cliéntenraad (CCR). En elke regio heeft een
Regio Cliéntenraad (RCR). Cliénten en cliéntvertegenwoordigers kunnen vanuit een
cliéntenraad meepraten over het beleid van 's Heeren Loo. Leden van de
cliéntenraad geven gevraagd en ongevraagd advies over onderwerpen die voor alle
cliénten van belang zijn. Alle cliéntenraden binnen 's Heeren Loo bestaan uit een
deelraad voor cliénten en een deelraad voor cliéntvertegenwoordigers. De raden
krijgen ondersteuning van een eigen coach en ambtelijk secretaris.

Regio Cliéntenraad

In de Regio Cliéntenraad
worden onderwerpen
besproken die in de regio
spelen. Bijvoorbeeld: het
jaarplan, verkeersveiligheid,
bouwplannen of invulling van
dagbesteding en vrije tijd.
Leden van de Regio
Cliéntenraad praten hierover
met de regiodirecteur. Vanuit
alle Regio Cliéntenraden is een
cliént en een vertegen-
woordiger afgevaardigd naar
de Centrale Cliéntenraad.

Centrale Cliéntenraad

De Centrale Cliéntenraad komt op voor cliénten in de gehele organisatie. Er wordt
bijvoorbeeld gesproken over het medicatiebeleid, Samen in Regie en
cliéentcommunicatie. De Centrale Cliéntenraad geeft gevraagd en ongevraagd advies
aan de Raad van Bestuur. Gesprekspartner is het bestuurslid met de portefeuille
Zorg.

Contactgegevens

Voor vragen over de clientmedezeggenschap kunt u contact opnemen met Marian
van de Bovenkamp, coach/ambtelijk secretaris van de regioraad 's Heeren Loo
Zuidoost-Nederland.

Marian van de Bovenkamp, 06 13 54 68 00, marian.van-de-
bovenkamp@sheerenloo.nl
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6.2 Vrijwilligers

Vrijwilligers leveren een belangrijke bijdrage in de ondersteuning van cliénten binnen de woningen
en op de dagbesteding. Deze ondersteuning kan zich richten op de individuele cliént, maar ook op
de woongroepen, dagbesteding en vrijetijdsafdelingen. Denk aan het schenken van koffie, helpen bij
een feest of het uitvoeren van kluswerkzaamheden. Op locatie Boldershof werken ruim driehonderd
vrijwilligers.

Wil je meer weten over vrijwilligerswerk?

Neem dan contact op met Irma Beuger, codrdinator vrijwilligers, via 06 51 64 30 88 of
irma.beuger@sheerenloo.nl.

[

6.3 Vrienden van Boldershof

De Stichting Vrienden van Boldershof verleent hulp en steun aan woonzorgpark Boldershof. Maar
ook aan de overige locaties binnen de regio. Dit doen ze op het gebied van zorg, welzijn en wonen.
Zo doen de Vrienden van Boldershof graag wat extra’s voor jou. Met voorzieningen, activiteiten en
evenementen maken ze jouw verblijf net wat leuker of aangenamer. Bijvoorbeeld met een
snoezelstoel, een schommel voor rolstoelen, een magische vloer, een rolstoelfiets, een barbecue en
een bijdrage aan een winters evenement. Allemaal zaken die niet uit de reguliere wettelijk
toegekende middelen (WIz en andere bronnen) betaald kunnen worden.

Help mee en doneer

Wil je ook meehelpen om iets extra’s mogelijk te maken? Jouw bijdrage komt direct ten goede aan
de cliénten. Zo draag je bij aan het verbeteren van hun voorzieningen. De Vrienden van Boldershof
zijn een ANBI erkende Stichting.

Een bijdrage leveren kan eenvoudig door eenmalig of periodiek te doneren aan de Stichting
Vrienden van Boldershof, via bankrekening NL54RABO 0321394615.
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Een doorlopende machtiging afgeven kan ook. Vul daarvoor het formulier in op
www.vriendenvanboldershof.nl.
Stuur deze ingevuld en ondertekend naar:

Stichting Vrienden van Boldershof
t.a.v. Christel van Leenen
Antwoordnummer 60

6600 XG Druten

Je kunt ook overwegen een legaat, een deel van een erfenis of een nalatenschap toe te kennen. Dit
kan fiscaal aantrekkelijk zijn.

14
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