. mijnCaress voor Cliénten

Berichten uitwisselen en

meeschrijven in mijnCaress

Vanaf 14 april kan jij in mijnCaress voor Cliénten twee nieuwe dingen doen.
Je kunt zelf schrijven in je rapportage en je kunt berichten sturen naar je
persoonlijk begeleider of persoonlijk activiteitenbegeleider en

je contactpersonen.

Dit kan je straks in mijnCaress voor Cliénten doen:

1. Zelf schrijven

Je kunt straks zelf schrijven in mijnCaress.

De begeleiders kunnen jouw aantekeningen dan lezen.

2. Berichten sturen

Je kunt straks een bericht sturen aan persoonlijk
begeleiders of persoonlijk activiteitenbegeleiders en je
contactpersonen (die ook al meekijken in mijnCaress).
Hij of zij kan dit bericht dan lezen en eventueel
beantwoorden.

Hoe werkt het?

Wat je precies moet doen staat in de handleidingen.

Je mag zelf kiezen of je de nieuwe functies wilt
gebruiken, wanneer en hoe vaak.

Wat spreken we af?

v" We gaan netjes met elkaar om.

v Gebruik het schrijven in mijnCaress en de berichten
voor dingen die over de zorg gaan.

v' Vertel dingen die héél belangrijk zijn zelf met de
begeleiding. Zet dit niet op mijnCaress. Praat er over
vertel het hen. Zeker als het belangrijk is dat mensen
iets heel snel weten.

v' Het is geen vervanging van mail of telefoon.

Vragen?

Je kunt jouw vragen stellen aan je persoonlijk begeleider
of persoonlijk activiteitenbegeleider.

's Heeren Loo


https://www.sheerenloo.nl/voor-je-familie/mijncaress#bekijk-de-handleidingen

